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{Qué es un dialogo?

Sin intentar una definicidn de mayores pretensiones,
podrfamos decir que un didlogo es una conversacién breve entre
dos interlocutores. En la ensefianza de un idioma, sea éste el
materno u otro, hace las veces de modelc en lo gue respecta a
estructura, pronunciacidén, ritmo, entonacidn y uso tanto de ex
presiones idiomaticas como de expresiones tipicas del contexto
socio-cultural de los hablantes.

Son &€stas las caracterfsticas que han inducido al pro
fesor a utilizar este recurso en el proceso enseflanza-aprendiza
je desde tiempos remotos. La historia de la educacidén nos dice
gque ya los griegos, hace mas de dos mil afies, utilizaban esta
técnica para aprender el Latin. En épocas posteriores, podemos
encontrar una y otra vez ejemplos tan representativos como és-
te. En nuestros tiempos, en que la tecnologfa educativa ha |
irrumpido en nuestras aulas, el didlogo sique manteniendo su
importancia de siempre.

{Por gqué ensefiamos didalogo?

El di3dlogo, como parte del idioma hablado y fuente es
pontinea de comunicacién entre los seres humanos, hace uso ope-
racional del sistema lingiifstico que lo conforma y de las normas
que lo rigen, sean &stas generales en cuanto al uso de ciertas
estructuras o bien normas que emanan de los grupos sociales que
usan esta lengua. De estos tres aspectos que comprende toda len
gua - sistema, norma y habla-, triparticién gue suelen manejar
algunos tedricos del lenguaje, especialmente a partir de Euge -
nio Coseriu, es el hablar la realidad mls concreta e inmediata
que incluye aspectos mas abstractos relativos a las normas y a
los elementos sistematicos de toda lenqua. Por lo tanto, al ubi
car a los estudiantes en situaciones comunicativas de didlogo y
asentadas en determinados contextos, estaremos haciendo mis fun-
cional el lenguaje.

Traido el problema al terreno didictico, podemos adu -
cir las siguientes razones gque fundamentan el empleo de este re~
curso:

1. Por medio de Estos podemos ensefilar tanto aspectos léxicos como
estructurales.
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2. Nos proporcionan moldes o patrones de comportamiento. Esto
facilita la fijacidén de habitos, ya sea en el campo idiomd

tico o en el conductual.

3. Las estructuras y vocablos presentados se nos dan en un
contexto natural y en la forma en que son utilizados por
los hablantes nativos del idioma en referencia.

4. Ahorramos tiempo, puesto que gran parte de los contenides
se deducen del contexto en que aparecen, lo que evita dar
largas y tediosas explicaciones.

5, Hace factible la sustitucidn bas@ndose en modelos fijos y
propios de la lengua en cuestién,

6. Nos permite un sinnfimero de posibilidades de evaluacién,
sea esto en el aspecto oral, en el escrito, o en el audio-

oral.

7. Nos permite dar diversos tipos de asignaciones, ya sea pa
ra ser desarrolladas en la clase misma, o bien como traba
jo para la casa. Por ejemplo: memorizacidén, completacién,
transformacidn, etc.

8. Disminuye el grado de timidez en nuestros alumnos déndo -
les la posibilidad de participar activamente,

9. Son faciles de preparar, porque se ajustan a patrones fi-
jos preestablecidos.

aracterf{sticas de un buen didlogo

Todo didlogo que nos propongamos utilizar con fines
didacticos debe reunir ciertas caracter{sticas mfnimas para
gue sirva realmente a nuestros propésitos y lo haga apto para
ser utilizado en la sala de clases. Estas son:

A. Debe ser breve,

% .
Es recomendable que un dialogo no exceda de los dos

o tres intercambios, si pensamos utilizarlo para fines de me-
morizacifn y, si deseamos que participe el mayor nfimero posi
ble de alumnosg,debemos considerar también la extensifn de ca-
da parlamento. Si se presenta una frase muy larga es mejor
estructurar la idea en varias frases breves,

B, Debe ser equilibrado.

Todos los parlamentos deben tener una extensidn si-
milar, de tal modo que las intervenciones sean equitativas.



Si en un intercambioc no hay equilibrio, debe encontrirsele en

el siguiente, de suerte gue la suma total sea equiparada. Otro
aspecto que no debemos olvidar es el equilibrio en el uso de
las estructuras. Esto significa que a cada hablante hay que

darle la oportunidad de utilizar diferentes formas lingufisti -
casS.

C. Debe contar con un final claramente delimitado o perentorio.

Este punto tiene gran importancia en lo gue respecta
a unidad de contenido. Un final vago va en desmedro de una co
rrecta comprensidn y entonacidn. 88lo podrfa darse esta situa
cidén toda vez que, con objetivos claramente propuestos de ante
mano, se desee que el alumno complete creativamente el final
del dijlogo.

D. Debe ser natural.

A este respecto hay dos puntos que esclarecer. Une
se refiere a que el contenido se debe dar tal como se da en el
medio propio, es decir como ocurre en la vida diaria y, el otro
se refiere al lenguaje utilizado por los distintos niveles so -
cio-culturales, ,sean &stos altos, medios o bajos. Dado el caso
gue se desee expresar un diflogo de la vida cotidiana en jJjerga
popular, seri éste el estilo finico utilizado a través del dialo

go.

E. Debe ser adecuado.

Esto se refiere tanto al nivel idiomatico de los estu
diantes como también a sus intereses.

¢Cudndo debemos utilizar el didlogo?

Si nos referimos a los distintos pasos que se siguen
en el desarrollo de una clase, bien podemos afirmar que puede
ser utilizado eficientemente en todos, siendo algunos especial
mente indicados para ello.

Dado el caracter directo y espontdneo que tiene el
didleogo, podemos decir que es {til para motivar a los alumnos,
especialmente si presentamos el modelo a través de una graba -
cidn, ya sea dramatizado o lefido por la voz de un hablante na-
tivo de la lengua escogida. Esto tiene especial importancia
en la ensefianza de un segundo idioma.

Grande es la utilidad que nos puede prestar en la pre
sentacidn de contenidos 1l8xicos, conectados a determinados aspec



tos culturales. Asimismo, estructuras gramaticales, variantes
idiomaticas y problemas de pronunciacién, ritmo y entonacién
pueden ser estudiados en un contexto mas dinfmico y vital.

Para fines de ejercitacidn, nos aporta una vasta ga-
ma de posibilidades, siendo la mas importante la participacién
activa de los alumnos. Podrfa, ademds, utilizarse para ejerci
cios de completacidn, pronunciacidn e incluso comprensién. -

Para asignaciones es ideal por cuanto sin mayvores ex
plicaciones podemos asignar distintos tipos de tareas, tales
como: memorizar un didlogo (siempre ambos parlamentos), adap -
tar el didlogo a la realidad de cada alumno, ilustrar el didlo
go, transformar el texto a otro tiempo verbal o forma, etc. Es
importante recalcar que todo didlogo debe ser abordado previa-
mente a cualquier tipo de asignacidn al respecto.

Si utilizamos el didlogo con fines de evaluacidn, nos
prestard valiosos servicios, sobre todo en una etapa de evalua-
cidn oral del idioma a trav8s de la cual podemos evaluar: pro -
nunciacién, comprensidn, expresién oral, etc. Tambié&n puede
ser utilizado para evaluar, en forma escrita, ortograffa, com -
prensidn o expresidn.

Saliéndose de los pasos de la clase, podemos decir
que siempre se utilizar3d cuando se desee que los alumnos parti-
cipen en la forma mi3s activa y dinamica posible en nuestra cla-

se.

Pasos que se seguiran en la ensefianza de un didlogo.

A. Presentar el diflogo primeramente en forma oral:

- Los alumnos escuchan sSclamente.

- Los alumnos escuchan siguiendc silenciosamente la lectura.

- Los alumnos repiten frase a frase el modelo presentado por
el profesor, sin seguir la lectura.

- Los alumnos repiten el diflogo frase a frase siguiendo 1la
lectura.

- Los alumnos repiten en grupos o individualmente el diflo-
go siguiendo la lectura y sin el modelo del profesor.

= En caso de errores, el profesor wvuelve a dar el modeloc y
los alumnos repiten. En ningQn caso interrumpe la cadena
expresiva o repite el error.

- Los alumnos memorizan el didlogo y lo dramatizin solos.



Hacer ejercicios relativos al dialogo, orales y escritos, co
mo ser:

Preguntas de contenido.

Preguntas inductivas para llegar a conocer el uso de una
estructura.

Ejercicios de completacién de parlamentos.
Ejercicios de completacién de ideas.

Ejercicics de transformacién, ya sea de tiempos verbales o
formas.

Adaptacifn a una realidad propia.

Crear una situacidn similar y pedir a los alumnos que cons-
truyan un didlogo por sf solos.

Asignar el dialogo como tarea para:

Ser memorizado.

Hacer ejercicios de completacidon a una realidad propia o
en relacidn a un contenido dado.

Contestar preguntas relacionadas con el contenido del dié
logo.

Narrar el dialogo con palabras propias.

Hacer ejercicios de transformacidn como: tiempos y formas
verbales, nimero, género, etc.

Evaluar el diflogo:

En forma oral: pronunciacidén, dramatizacién, memorizacién,
preguntas de contenidos, resumen con palabras propias.

En forma escrita, ya sea para medir ortograffa, compren =~
sidén o composicidén guiada.
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